3 de julio de 2018
ABN-6000/2018
Sefores ) .
OFERENTES LICITACION PUBLICA No.18/2018
Ciudad

Estimados sefores:

En relacidon a consulta formulada sobre la Licitacién Plblica No.18/2018, referente a la
ccontratacion del servicio de soporte, mantenimiento preventivo y correctivo para los
siguientes equipos: Lote No.1: Una (1) biblioteca de cintas virtuales (VLT) marca HP,
incluida la actualizacion de producto del software de gestion de dicho sistema, por el
término de dos (2) afios comprendidos del 15 de diciembre de 2018 al 14 de diciembre de
2020. Lote No.2: Dos (2) librerias de respaldo a cintas tecnologia LT06, marca ORACLE
modelo STORAGETEK SL-150, sera por el término de dos (2) afios comprendidos del 14 de
noviembre de 2018 al 13 de noviembre de 2020., le informamos los siguiente:

Consuita.
¢Nos puede proporcionar el nimero de serie y el nimero de partes de la biblioteca de cintas
virtuales (VTL), asi como el nivel de Firmware y Software?

Respuesta.
Especificacion Técnica Descripcion

Numero de serie BB979A

Numero de parte USE4324AX3

Firmware BIOS P70 07/01/2018

ILOM 2.44

Software Version 3.16.2.1712.1

Consulta.

¢Requieren que los servicios ofrecidos sean por el fabricante o Unicamente de proveedor
local?

Respuesta.

Segln se indica el numeral 3.1.1 “Especificaciones y condiciones técnicas del servicio que
debe cumplir el oferente” Lote No.1, Licitacion Publica No.18/2018, se requiere que los
servicios sean ofrecidos tanto por el fabricante (descargas de Firmware, escalamiento de
errores de Software y Firmware, etc.) asi como también por el proveedor local (Actualizacidon

de Firmware, manteniprigntg praventivby gorrectivo, etc.).
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Una pequefia decision puede cambiar la economia
jAhorra energia y combustible hoy!
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